peraggiornare il firmware
di |IQOS 3 DUO

QOS

TOGETHER. FORWARD.



Perché e importante aggiornare il firmware?
LUaggiornamento alla versione piu recente

di firmware puo contribuire a risolvere
malfunzionamenti e anomalie.

Per aggiornare il firmware del tuo IQOS 3 DUO

con la Desktop App dovrai usare il cavo USB

(puoi usare quello in dotazione per la carica di IQOS).
Per installare PApp sono necessari circa 60 MB

di spazio sulla cartella del tuo PC.

Se hai bisogno di assistenza chiamaci:

Q. 800-226042

Scarica ’App
Installa PApp
Individua ’App

. Avvial’App

. Aggiornailfirmware
. Ulteriorifunzioni

OUTAWNR=

*Il tempo stimato puo variare in base alla qualita della connessione internet.



1. Scarica PApp

Scarica la Desktop App

-

App IQOS per desktop



https://it.iqos.com/it/myiqos/assistenza-iqos/desktop-app-iqos

2. Installa A

Windows

- Welcome to the IQOS P1 widget Italy . Completed the IQOS P1 widget Italy
IQOS P1 widget Italy 4.0.610.0 1 4.0.610.0 Setup Wizard 4.0.610.0 Setup Wizard

Chck the Finish button to exit the Setup Wizard.
The Setup Wizard will install DQOS P1 wadget Italy 4.0.630.0
On pour compulter. Ok Next 10 continue o Canded B exit
the Setup Wizard.

Mac

& ™ Installazione di 105 b ™ Installazione di 1G05

Installer di IQOS f1 da il benvanuto Installaziona nuscita.

IG0S & un dispositivo rivoluzionana che riscalda il tabacco anziché

Introduzione bruciarko, ganerando un aerosol cha consenta al consumator adult d Introduzions
tabacco di godere del vero gusio del tabacco vero senza fuoco, canana, il
i & T o000 Destinazione

Tipo installazione
Installazione

Riepilogo L'installazione e riuscita.

Il =oftware & stato installato

IQOS P1 widget
ITInstall.pkg

Continua Chiudi




Per avviare '’App cliccare sull’icona Potrai successivamente avviare '’App

“Q1” che apparira sul desktop. tramite la barra degli strumenti
in basso sulla destra.

N,

IQOS widget
Italy

12:01
16/06/2021

Puoi trovare ’App nella cartella applicazioni, Una volta lanciata PApp, apparira
oppure dal Dock, all'interno del Launchpad. nella barra dei menu.
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4. Avvia PApp
1

9

Seleziona la lingua che
preferisci

Lingua

Italiano
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Q0SS SALTA

Rendi unica la tua
esperienza

Bos i Qes

Q0SS

Inserisci le tue credenziali per accedere

Indirizzo email

Hai dimenticato |a password?

Le tue informazioni verranno utilizzate in conformita
con la nostra Informativa Sulla Privacy

ACCEDI

Sei nuovo su IQOS? Registrati




IQOS 3 DUO

Dispositivo connesso
25%

O

PULIZIA
AUTOMATICA

MODALITA

IQOS 3 DUO

Dispositivo connesso

25%

(

VIBRAZIONI OFF

®

INFO E FIRMWARE

ILLUMINAZIONE

IMPOSTAZIONI DISPOSITIVO —

il 3

Dispositivi Account

Uso del dispositivo

il 3

Dispositivi Account

Info E Firmware

Abbiamo apportato nuovi aggiornamenti e
risolto alcuni errori.

AGGIORNA FIRMWARE

Modello IQOS 3 DUO

TRIFZIZ/ /DS NN

il &

Dispositivi Account

N 800 -226042

Prima di awviare l'aggiornamento
del firmware

- Non scollegare il dispositivo dal tuo computer
durante I'aggiornamento del firmware

- Se utilizzerai il tuo dispositivo durante
I'aggiornamento del firmware, |'aggiornamento
sara interrotto e il tuo dispositivo smettera
di funzionare.

- L'aggiornamento del firmware richiedera finoa 5
minuti.

Avvia aggiornamento

Aggiornando firmware...

Se utilizzi il tuo dispositivo durante |'aggiornamento
del firmware, questo sara interrotto e il tuo
dispositivo smettera di funzionare.

00:54 secondi rimanenti

Sarai indirizzato nuovamente alla pagina principale una volta
terminato con successo |'aggiornamento

° Aggiornamento firmware completato con
successo. Riavvio del dispositivo in corso. Non
utilizzare il tuo dispositivo durante il riavvio.

X




6. Ulteriori funzioni dell’App

m Pulizia automatica n Vibrazioni

La pulizia automatica richiedera fino a 1 minuto. Non Imposta gli awvisi di vibrazione per il tuo dispositivo.

utilizzare il tuo dispositivo durante la pulizia
automatica.

Holder

Batteria carica
OFF

Durante 'uso

Modalita di illuminazione

Awvia riscaldamento

ki Diminuisce la luminosita del LED mentre il dispositivo

@ in carica durante la notte.
Pronto per l'uso

OFF

AVVIA PULIZIA @

Quasi terminata
OFF




1QOS

TOGETHER. FORWARD.

9 © % )

Trova IQOS Telefono Email Facebook

Trova il punto vendita Chiamaci al 800226042 Inviaci le tue domande Visita la nostra pagina e chatta

piU vicino a te. e tirisponderemo il prima possibile. con un IQOS Expert,
disponibile tutti i giorni dalle 9 alle 21.



https://it.iqos.com/store/it/search
mailto:servizioclienti@iqos.it
https://www.facebook.com/iqos.it/
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